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Det lukkede rum — kvalitet i
specialevejledning

=

Bidrage til diskussion og refleksion
om, hvad ‘kvalitet i vejledning’ er
for en starrelse
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Taletid

Hvor meget talte du sidste gang du vejledte?

J ?

Vejleder

Hvor meget talte du sidste gang du blev vejledt?

3 g

Studerende

DUN-konference 28.-29. maj 2009 v/ Hanne Nexg Jensen
Dias 2




KOBENHAVNS UNIVERSITET Institut for Statskundskab

Taletid fordelt pa vejleder og studerende, i %
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Kvalitet i vejledning?

e "Den studerende kommer for at fa noget
med hjem, derfor er det helt rimeligt at

vejleder taler 70 procent af tiden!”
(vejlederudtalelse pa seminar om vejledning)

e Studerende skal aktiveres og selv
reflektere for at sikre laering, derfor en
mere ligelig fordeling (40/60) i den
studerendes favgr mere optimal.
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Stadiemodel for vejledning

Forudseet-
ninger Proces Produkt

Tillempet: Biggs 2003: 16
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God vejledningspraksis

e Proces-faglig leereproces; hensyn til
l2ering i relation til det faglige og
metodiske samt skriveprocessen

e Er forventningsafstemt

e Er tilpasset den konkrete situation, jf.
Biggs
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Operationalisering

Dagsorden Er formalet med madet
skitseret? Fglges der op?

Faglige elementer Hvor meget og hvordan
fylder faglig vejledning?

Metode elementer Hvor meget og hvordan
fylder metodevejledning?

Proces elementer Tales om struktur og
skriveproces?

Personligt (kemi) Hvordan er “stemningen”,
inddrages ‘livet i gvrigt’?

Feedbackens elementer | Bruger vejleder de tre K'er
eller lign.?

Feedbackens form Dialog-form eller
evaluator?
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Vejledermgders forlgb

e Vejleder indleder, den studerende (S)
kommenterer og svarer pa evt.

spgrgsma
spgrgsma
spgrgsma

. Ca. halvvejs stiller S
og til slut stiller S kritiske
(seks et halvt magde)

e S indleder, derefter som i punkt 1 (to

mader)

e Dialogform: vekslen mellem at V og S
svarer pa og stiller spgrgsmal til
hinanden (to halvt mgde)
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Eksempler pa elementer af god og mindre god

vejledning
God vejledning Mindre god vejledning
Taletid Ligelig fordeling V holder enetale; afbryder
Dagsorden S har udarbejdet S ej punkter, V tager over
dagsorden
Faglige S opnar faglig klarhed V flytter S’s fokus
Metode S far svar pa spgrgsmal V ej inde i S’s metode
Proces V sikrer, at S ved, hvad Uklart, hvad S’s naeste traek
naeste skridt kan veere er
Personligt God kemi, snak om Irritation
personting om ngdvendigt
Feedback De tre k'er Manglende ros og konstruktiv
elementer tilbbagemelding
Feedback form Dialog, men V evaluator, Evaluator, ukonkret
nar behov
Rummet Tilpas tid og Telefon ringer, banken pa
opmaerksomhed dgren
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Vejledningstyper og formelementer i 10 cases

Faglig

Ekspert

Metode

Proces

Kontrol

Evaluator

Dialog

Person
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Hvad kan vi leere af det?

e Vejlederne gor det godt, og god vejledning er
sammensat af flere elementer

e Nyt: Synliggar kompleksitetens bestanddele

e Illustrerer; hvor vejledere kan seette ind for at
gge kvaliteten af vejledningen og forsta relationen

e Hvor/ hvordan studerende kan udvikle deres
forstaelse af egne vejlednings- og leeringsbehov
- kan kvalificere sig til at indga i
vejledningsrelationen
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