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Abstract

I artikeln utforskas hur universitetslarares pedagogiska praktik har paverkats av den digitala
omstallningen under pandemin. Vi diskuterar sarskilt kunskapsomraden som digitala medier,
design av fysisk och digital larandemiljé, arbetsmiljo, riskbedémning, tillgénglighet och sociala
relationer. Resultatet, som bygger pa pilotstudien "The Corona Crash Course” och aktuell
forskning, visar att de kunskapsomraden som tydliggjorts under den digitala omstallningen framst
handlar om genomférande av undervisning. Tvd nya kunskapsomraden har identifierats:
arbetsmiljo och riskbedémning. Nu behdvs tid for reflektion och stod sa att universitetslarare kan
utveckla en postpandemisk praktik som vilar pa vetenskaplig grund.

Introduktion

[ artikeln utforskas hur universitetslarares pedagogiska praktik har paverkats av den digitala omstéllningen under
pandemin. Vi diskuterar sarskilt kunskapsomraden som digitala medier, design av fysisk och digital larandemiljo,
arbetsmiljo, riskbedomning, tillgénglighet och sociala relationer. Kunskapsomraden definierar vi som de
domaéner som universitetslarare behdver kunskap om och fardigheter i for att kunna utféra sin pedagogiska
praktik (Alexander & Judy, 1988).

Universitetslarare har digitaliserat hela eller delar av sin undervisning i samband med pandemin. Férandringen
har paverkat bade professionen och den pedagogiska praktiken (Code et al., 2020). Fore pandemin var
undervisningen pa svenska universitet digitaliserad i olika hég grad (UKA, 2021). Det var inte alla larare som
gick in i pandemin med erfarenhet av digital undervisning (Nyman, 2020; Trust & Whalen, 2020). Nu har i stort
sett samtliga undervisande larare erfarenheter av digitalisering (Nyman, 2020; Rapanta et al., 2020). Erfarenheten
galler dock digitalisering av undervisning, inte nddvandigtvis distansundervisning. Begreppet “Emergency
remote teaching” illustrerar en undervisning som praglas av akuta I0sningar och fokus pd genomférande.
Formen skiljer sig fran distansundervisning, som praglas av pedagogisk planering och val genomtankt design
(Hodges et al., 2020).

Syfte

Tack vare en mangd rapporter och fallstudier vet vi lite mer om pandemins konsekvenser for studenters larande,
larandemiljé och undervisningskvalitet, men mindre om hur digitaliseringen har paverkat universitetslararnas
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arbete. Syftet med artikeln &r darfor att utforska hur universitetslarares pedagogiska praktik, med fokus pa
kunskapsomraden, har paverkats av den digitala omstallningen under pandemin. Vi tittar dven pa vilka mojliga
konsekvenser vi ser for den postpandemiska pedagogiska praktiken.

Metod och teoretisk ram

I artikeln kombinerar vi resultat fran intervjuer och berattelser, med resultat fran en mindre litteraturéversikt.
Resultatet presenteras i form av teman, som vi analyserar med hjalp av tva teoretiska modeller Gver larares
kunskapsomraden.

Artikeln utgér fran pilotprojektet “The Corona Crash Course” som genomférdes under 2020-21 vid Malmé
universitet. Projektets syfte var att forsta hur digitaliseringen i samband med pandemin har paverkat
universitetslarares praktik. I pilotstudien kombinerades kvalitativa och kvantitativa metoder, och foreliggande
studie bygger pa delar av projektets empiri i form av berattelser och intervjuer. Varen 2020 erbjods samtliga
undervisande larare vid Malmé universitet att i valfritt format dela med sig av sina beréttelser om den digitala
omstallningen. Lararna ombads reflektera utifran foljande fragor: Hur har digitaliseringen paverkat din lararroll,
din undervisning och din larandemilj6? Vad har varit sarskilt svart att hantera och vad har fungerat bra? Hur
kommer omstéllningen att paverka framtidens lararroll, undervisning och ldrandemiljéer? Urvalet blev
slumpmassigt nar 20 larare — fran olika discipliner och med olika lang erfarenhet av digital undervisning — valde
att dela sina erfarenheter. Samtliga hade under pandemins inledande skede flyttat sin undervisning till
videoverktyget Zoom. 10 av lararna stallde upp pa uppféljande intervjuer som genomférdes via Zoom under
hosten 2020. Undersokningen foljer Vetenskapsradets etiska rekommendationer for god forskningssed (VR,
2017).

For att fordjupa forstdelsen av den digitala omstéliningen genomférdes dven en allmén icke-systematisk
litteraturstudie (Grant & Booth, 2009), med fokus pa aktuell forskning om universitetslarares pedagogiska
praktik i samband med pandemin. Genomgangen ger en begransad Oversikt och vi som forfattare har valt ut
relevanta artiklar utifran vart syfte (Polit & Beck, 2020) — det vill sdga artiklar som belyser universitetslarares
profession under pandemin. Exempel pa sokord var: pandemic, digitalisation, higher education, teaching och
profession. Den vetenskapliga litteraturen samlades in i omgangar genom sokningar i databaser som till
exempel Libsearch och Google Scholar. S6kningen, som avgransades till &ren 2019-2021, resulterade i 48 artiklar
och 3 rapporter. De teman som presenteras i resultatet har vuxit fram genom en kvalitativ innehallsanalys av
beréttelser och intervjuer. Dessa teman har darefter relaterats till litteraturen fran den icke-systematiska
oversikten.

I den teoretiska ramen utgar vi fran tvd modeller 6ver larares kunskapsomraden; Pedagogical Content
Knowledge (PCK) (Shulman, 1987) och den betydligt senare modellen University Teacher Expertise (UNITE) (van
Dijk et al, 2020). Shulmans klassiska modell kan pa svenska &versattas till “pedagogisk innehallskunskap”
(Sjostrom, 2019). I Shulmans modell kombineras kunskap om innehall med pedagogisk kunskap — och i
skarningspunkten synliggors larares sarskilda kunskap: pedagogisk innehallskunskap (PCK). PCK belyser hur
amneskunskapen moter pedagogisk kunskap och modellen utgér en grund for att forstd vad som utmarker
lérares kunskapsomraden generellt.

UNITE for oss narmare praktiken och just universitetslarares kunskapsomraden. Modellen utgar fran
universitetslarares expertis och specifika arbetsuppgifter (teacher tasks) och utgdr en syntes av olika aktuella
ramverk for lararkompetens inom hdgre utbildning. UNITE presenterar sex olika uppgifter for en
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universitetslarare. I modellen finns dven tre subgrupper, men i relation till var artikel &r det de huvudsakliga sex
som ar relevanta och som presenteras i nedanstdende tabell tillsammans med PCK:s sju olika kunskapsomraden.

PCK:s sju kunskapsomraden (Shulman,1987) UNITE - se uppgifter for universitetslarare (van
Dijk etal., 2020)

General pedagogical knowledge Teaching and supporting learning

Knowledge of students and how they learn Educational design

Knowledge of the subject matter Assessment and feedback

Pedagogical content knowledge Educational leadership and management

Knowledge of other content Educational scholarship and research

Knowledge of the curriculum Professional development

Knowledge of educational aims

Tabel 1: PCK och UNITE

I tabellen synliggors hur PCK fokuserar pa larares kunskap, medan UNITE sarskilt belyser vad en universitetslarare
gor i sin praktik. Empirin i var studie utgors av larares beréattelser, sprungna ur deras erfarenheter under
pandemins forsta ar. Genom att kombinera modellerna far vi redskap for att forstd universitetslarares
kunskapsomraden bade ur det mer generella perspektivet och ur ett praktiknara undervisningsperspektiv. De
tva modellerna relateras till studiens resultat i diskussionen.

Resultat

I resultatet presenterar vi féljande kunskapsomraden for universitetslarare: digitala medier, design av fysisk och
digital larandemiljo, arbetsmiljo, riskbedémning, tillganglighet och sociala relationer. Varje kunskapsomrade ar
ett resultat av en tematisk kvalitativ analys av beréattelser och intervjuer i pilotstudien "The Corona Crash Course”
som har relateras till forskning om pandemins paverkan pa universitetslarares pedagogiska praktik. Respektive
kunskapsomrade illustreras dven med citat fran pilotprojektet.

Kunskapsomrade: Digitala medier

Under det skede som kallats “Emergency Remote Teaching” (Hodges et al., 2020) har fokus legat pa att 16sa
undervisningssituationen digitalt och larare har faktiskt tvingats in i en digitaliserad undervisning dar pandemin
i kombination med tekniken varit sa kallade “agents of change”. Den pedagogiska praktiken under pandemin
har dominerats av videokonferensverktyget Zoom. Att organisera undervisning i en digital miljé kraver kunskap
om medieformernas majligheter och begransningar (Leijon, 2017; Nadler, 2020, Wiederhold, 2020). Férdelarna
med Zoom ar manga, plattformen ar platsoberoende och later oss bade se och hora varandra, men medieformen
kan aldrig fanga den interaktion som det fysiska motet erbjuder. Den spatiala upplevelsen &r annorlunda i ett
videomote an i ett fysiskt mote. Under ett videomote paverkas bland annat 6gonkontakt, kroppssprak och
turtagande turtagande (Bailenson, 2021).
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Intervju: Det hdr mediet gor att jag blir helt galen liksom, for att jag ser inte dig. Jag kan inte ldsa av
dig samtidigt, utan jag far ju valja hela tiden och da flyttar jag anda upp de har ... Jag tar ju bort min
egen bild. Jag fokuserar pd den som pratar och forsoker sdtta dem sa nara den har kameran som
mojligt.

Lérare har i manga fall organiserat och genomfort undervisning utan att ha sarskild kompetens i att undervisa
digitalt (Chemi 2020; Cramman et al. 2021; Hodges et al.,, 2020; Rapanta et al., 2020) och har darmed tagit ett
stort eget ansvar for att utveckla kunskap om digitala medier. Litteraturen visar dven hur larare har utvecklat en
delningskultur dar undervisningstips har delats exempelvis via sociala natverk (Trust et al., 2020). I vart material
vittnar larare om hur de har hjalpts at for att klara av utmaningen:

Intervju: S3 vi fick ju hjalpas at i arbetslagen helt enkelt: "Hur ska vi spela in? Vilket ar bast? Hur
fungerar Zoom?" Vi larde ju varandra under Zoom-métet hur det fungerar.

Samtidigt vacks diskussioner om behov for vetenskapligt grundat pedagogiskt utvecklingsarbete och
kompetensutveckling, bade i forskningen (Nyman, 2020; Tesar, 2021) och av larare i var studie:

Intervju: Dar ténker jag att pd ndgot satt maste det skapas luft for kompetensutveckling. Vi har till
exempel inte haft det pa valdigt lange. Det har varit valdigt sparsmakat. Eh, och dar ténker jag att for
att vi ska halla i 1dnga loppet, s& behdver vi de dér andningspauserna som kompetensutvecklingen ér,
nar man kan séatta sig och ... Det kan ju vara kursutveckling, det kan vara vad som helst, men bara att
fa lov att joxa runt pa betald tid.

Den digitala omstallningen har synliggjort hur universitetslarare behdver kunskap om olika medieformers
mojligheter och begrdnsningar for den pedagogiska praktiken. Avsnittet om digitala medier visar hur larare har
lagt ner omfattande arbete och tagit stort ansvar for att utveckla sitt anvdndande av digitala medier. Digitala
medier har hamnat i fokus under pandemin och att kraven pd hogskoleldrares digitala kompetens har
aktualiserats.

Kunskapsomrédde: Design av fysiska och digitala ldrandemiljéer

Universitetslarare har under pandemin designat undervisning i bade fysiska och digitala larandemiljéer. De som
har undervisat pd campus har tvingats forhalla sig till nya parametrar i det fysiska rummet, som till exempel
sakerhet, antal studenter och mojlighet att halla avstand:

Intervju: Normalt ar vi ju i en sal och jobbar, men nu har vi kommit fram till att vi maste vara i tre salar.
Man far ju inte plats mer &n atta personer i en sal om du ska halla reglerna. /.../ S& nér man &r inne i
sjalva verkstadshallen, dar maskinerna star, da ar det munskydd och visirtvang pa alla /.../ och da bokar
man ett bord, s& nar man kommer kockan nio s& far man ett kort s& man kan komma in och ut fram
till att man ska lamna in det klockan tolv eller klockan fyra, beroende pa om man har en heldag eller
halvdag. Och sen har man ansvar att man ska ha spritat av allt i den lilla utrustningslddan man far och
sa och sen checkar de in det igen.

Den vanligaste undervisningsmiljon har skapats med hjalp av videokonferensverktyget Zoom och kan pa ett satt
sagas vara det ndrmaste vi kommer en traditionell klassrumsmiljo (Francescucci & Rohani, 2019). Manga larare
uppskattar hur pandemin har inneburit ett tydligt fokus pa att utveckla pedagogik och lektionsdesign (Code et
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al,, 2020). I vart material lyfts &ven en rad positiva aspekter. Larare har hjalpts at, testat pa varandra och diskuterat
pedagogiska val:

Intervju: Den plotsliga digitala omstéliningen har i stora delar varit positiv eftersom situationen gjorde
att det var skarpt lage och viktigt att "bara gilla laget". Jag blev modigare an jag skulle varit i ett mer
eftertdnksamt och noga planerat ldge /.../ Kreativiteten infann sig och det krévdes att situationer skulle
|0sas, och detta utan att sldppa pa kvalitén./.../ Jag samarbetar med tva kollegor i "mina" kurser och vi
bokade snabbt mote for att tillsammans klura ut hur vi skulle kunna hantera den digitala omstéliningen
bast, for oss och for studenterna och med bibehallen kvalité. Vi larde oss Zoom snabbt och utvecklades
efter varje pass och delade med oss av tips och trix till varandra.

I Zoom kopplas en larares plats samman med studenters olika platser — vid kdksbordet, pa ett café eller kanske
i ett bibliotek (Leijon & Lundgren, 2019). Denna nya virtuella larandemiljo har inte en lika tydlig inramning som
fysiska rum pa campus. Det har vackt diskussioner om exempelvis regler for interaktion, och larare vittnar om
hur studenter beter sig annorlunda i det virtuella rummet jamfort med hur de skulle ha betett sig i en lektionssal.
Det kan handla om studenter som foljer foreldsningar i pyjamas, inte vill satta pa sin kamera eller som har — tar
en rokpaus:

Intervju: Da gar han, vandrar han ner, och sa ser man att han gar nerfor nagra trappor sa i sitt hus. Vi
ser ju hela, men han ar fortfarande med dér. Ja, och sen gar han igenom nagon form av garage med,
da datorn och sa, genom garaget och sa ut pa, pa garden. Och sen ser man hur han stéller datorn pa
nagonting dér, sd han balanserar den sa att han fortfarande kan vara med. Och sen bdérjar han roka
/.../ Och det var liksom sa har: "Jaha?" Och sen sa roker han fardigt sa, och sen fick vi félja med honom
hela vagen upp for trapporna igen.

Larare resonerar ocksd om hur de sjdlva representeras i det digitala rummet. De vaéljer till exempel att anvanda
bakgrundsbilder for att undvika att visa upp sin privata miljo for studenter. Andra undviker det for att de
upplever att den visuella kvaliteten férsamras:

Intervju: Det har med bakgrund ar ocksa intressant ju, for det ar ju de som har de har andra
bakgrunder, som inte visar var de ar eller sa /.../ da behdver man inte se hur: "Sa har ser det ut hemma
hos mig" /.../ jag gor inte det, for jag tycker sjalv att det ar sa svart /.../ sjélva bilden blir lite konstig,
sa. Och sen sa téanker jag /.../ Allts, i sa fall far jag val valja en plats hemma, ténker jag, som duger.

Beteende och frdgan om kameran ska vara pa eller av ar bara nagra av alla de aspekter som har diskuterats och
som pekar pa ett behov av fordjupad kunskap om vad som formar beteenden och interaktion i olika
undervisningsmiljoer. I den hybrida virtuella larandemiljé som skapas nér olika platser kopplas samman uppstar
nya fragor om hur vi samspelar i larandeprocesser.

En konsekvens av pandemin ar att olika varianter av hybrida miljoer ar fortsatt aktuella. Ett exempel ar sa kallad
HyFlex, det vill sdga en hybrid och flexibel larandemiljé dar en studentgrupp befinner sig pa campus medan en
annan grupp simultant deltar i undervisning online. Det &r en uppskattad modell bland vissa larare och studenter
(Raes et al,, 2020) dar studenterna har méjlighet att paverka tid och plats for sitt larande (Beatty, 2019; Leijon &
Lundgren, 2019; Rapanta et al., 2020). En larare i var studie namner HyFlex som ett mojligt alternativ, men nar
empirin samlades in under pandemin, var och host 2020, var det dittills ingen som hade gatt over till det
undervisningsalternativet:
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Intervju: So, I don't know if it is possible to have like a mixed approach where there's also like a
physical classroom together with an online streaming of the classroom. Because I guess some students
would prefer this way, because if their ... they don't live here and they want to, you know, attend the
classes, the classrooms, the lectures, then they can do it online. I think that could be a nice addition to
the training.

Det ar alltsd troligt att manga larare vill atervénda till sina fysiska klassrum, men samtidigt dra nytta av de
erfarenheter som gjorts under pandemin for att goéra undervisning och larande mer interaktivt och flexibelt
(Zawacki-Richter, 2020). Gruppstorlek kommer att vara intressant, men aven diskussioner om hur distans, bade
fysisk pd campus och natbaserad, paverkar dialog och interaktion (Cahapy, 2020). Lérare behover en spatial
kompetens - det vill sdga kunskap om och férmaga att planera och utforma undervisning i varierade
larandemiljoer — for att kunna nyttja resurserna saval i ett traditionellt klassrum som i en innovativ miljo (Ahlgren,
Hakkinen & Eskola, 2020; Leijon et al.,, 2021).

Naér vi talar om hybrida miljoer &r det inte langre intressant att skilja pa det fysiska och det digitala. Hybriditet
I6ser upp granser mellan formella och informella larandemiljoer eftersom larande sker oberoende av tid och
plats. Urbana miljoer och vara hem &r ocksa platser for larande som leder till en utvidgad forstaelse av vad
universitetet &r som plats (Ninnemann et al.,, 2020). Aven utomhusmiljéer har uppméarksammats i samband med
pandemin och i litteraturen ges exempel pa bruk av talt eller utnyttjande av parkeringsplatser (Deshmukh, 2021).
En av deltagarna i var studie talar om att finna nya larandemiljéer utomhus:

Intervju: Och sen har vi ocksd funderat pad hur man kan anvanda ytorna utomhus mellan husen och
sa ocksa for att uppmana folk och: "Behdver ni sitta? Ja, men vi kan stélla ut bord och stolar sa kan ni
sitta dar ocksa. Att ni behover inte sitta inomhus.” /.../ sa lange vadret tillater ar det ju ett helt fullgott
alternativ om du inte har saker som kan blasa ivdg sa klart, men dagar néar det funkar ja, men da gor
vi det. Vi har byggt om cykelstéllet sen tidigare, sa att vi har sdna har skivor man kan lagga sa att de
funkar som sana har loungesoffor nar vi har hang utanfor verkstan, sa da far vi liksom komplettera det
med sma cafébord eller ndgot.

I dag finns de tekniska ldsningarna for att fler utomhusmiljéer, inte bara pad campus, kan anvandas for larande.
Fordelar, forutom minskad risk for smitta, kan exempelvis vara variation i undervisningen och stod for autentiska
larandeprocesser (Mettis & Valjataga, 2021). Utomhusmiljo paverkar dven var kognition och fysiska hélsa
(Ayotte-Beaudet et al.,, 2020). De informella utomhusmiljéerna ar viktiga for social interaktion och kénsla av
sammanhang. Litteraturdversikten visar hur pandemin har vackt liv i tankar om utomhuspedagogik och tanken
om sa kallad promenadarkitektur, med rétter hos Aristoteles (Molloy, 2021)

Lararna har med varandras hjalp lyckats designa miljoer for digitaliserad undervisning och manga larare har
uppskattat det pedagogiska samtalet som uppstatt i utvecklingsarbetet. Men en digitaliserad undervisning
handlar om mer &n att anvénda olika verktyg — det krévs en organisationsférandring med en positiv instélining
pa ledningsniva, en ¢kad digital kompetens hos bade studenter och larare, samt en vélplanerad digital
pedagogik (Fischer et al., 2021). Det ar en komplex och, for manga, ny hybrid larandemiljé som skapas med
hemmet som utgadngspunkt och vécker fragor om bland annat ramar for interaktion. Kunskapsomradet synliggor
aven att frdgor om hybriditet kommer att leva kvar, aven vid en atergang till campus.

Kunskapsomradde: Arbetsmiljé

I litteraturen framgar hur lérare rapporterar stress och utmattning i relation till en 6kad arbetsborda (Ziebell et
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al., 2020). Ett nytt begrepp som uppstatt under pandemin &r sa kallad Zoom-fatigue (Bailenson, 2021; Massner,
2021; Wiederhold, 2020). Nagra orsaker till zoom-utmattning kan vara de aspekter vi namnt under
kunskapsomradet digitala medier, det vill sdga att kommunikationen som formas i videoformatet ar annorlunda
och kraver anstrangning av oss nar det galler tolkning av uttryck. Ett exempel &r den oavbrutna blicken fran
deltagarna i motet som skiljer sig fran hur vi interagerar i ett fysiskt mote (Bailenson, 2021). Det kan &ven vara
svart att behalla fokus i videomoten pa grund av den rika visuella information som mangden av ansikten pa
skdrmen utgor (Fosslien & Duffy, 2020). Aven i var studie berattar ldrarna om trétthet, mycket skidrmtid och att
de har lagt mycket tid pa planering:

Intervju: Alltsd, tidigare har jag lagt tid pa planering, nu behover jag lagga tid pa aterhamtning och
det har jag aldrig behovt tidigare. S& om jag zoomar i tva timmar, dar jag har ett seminarium, s
behdver jag liksom tva timmar for att dterhamta mig for jag ar helt, psykiskt helt slut.

Creely et al., (2021) varnar for psykisk ohélsa och risk fér utbrandhet bland universitetslarare som en konsekvens
av pandemins arbetsbelastning i kombination med isolering. Larare hamnar i en situation dar de behdver
balansera yrkes- och privatliv med stor risk for paverkan pd den fysiska och psykiska halsan (Maclntyre,
Gregersen & Mercer, 2020). Att arbeta hemma kraver kunskap om hur man designar en ergonomisk och hallbar
arbetsplats och att de tekniska l6sningarna fungerar (Purwanto et al.,, 2020). Distansarbete innebar dven att
larare blir isolerade fran den delade sociala arbetsplats som campus utgor och den kunskapsdelning som sker
dar:

Berittelse: Det jag har reagerat pa ar hur mycket de mjuka vardena betyder fér hur man trivs pa
arbetet, den dagliga kontakten nar man pratar med kollegorna kring hur en foéreldsning/handledning
gatt. Det ar har man far chansen att reflektera och utvecklas i sin roll. Som nyanstélld har det varit
valdigt jobbigt att f& svar pa alla de sma frdgorna som har med administration och olika system
fungerar.

I takt med att undervisningen har flyttat hem har ocksa arbetsbelastning, stress och trétthet 6kat. Larare behover
kunskap bade om hur en ergonomisk arbetsmiljo utformas, men ocksd om hur undervisning via ett verktyg for
videomoten paverkar psykisk och fysisk hélsa. Ett nytt fenomen, sa kallad zoom-fatigue, har uppstatt.

Kunskapsomrade: Riskbedémning

Larares kompetensbehov inom riskbedémning har 6kat. En aspekt handlar om hur ldrare har gjort bedémningar
om undervisning pa campus eller ej och ansdkt om avsteg fran larosatenas beslut om distansundervisning.
Campusundervisning har under pandemin blivit ndgot som kan vara halsofarligt (Murphy, 2020) och det ar
troligt att denna konstruktion om narundervisning som risk kommer att leva kvar och paverka en vilja att aterga
till campus, bade hos studenter och larare.

Intervju: I think maybe one of the things we can learn from it is that, yeah, not everything must be
always, you know, with people physical in the same place, especially with teaching. I guess we can try
to provide more flexibility in the future for students who are either maybe sick or they're ... I mean
even the health, health reason. If I have a cold now, forgetting Covid, if I have a cold and if I can choose
between ... if my choice is staying at home and missing the lecture, or going to the ... to the classroom,
even if I got a cold and spreading my virus around, okay, maybe it's just a regular cold, it's fine, but
still it's not ideal.
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Vi ser framfor oss att larare dven kommer att behdva gora riskbedémningar i relation till placering i salar,
avstand, att hantera en uppenbart sjuk student eller en snuvig kollega. Vilken risk innebér det for mig som larare
att pendla till min arbetsplats? Att ha foreldasning i en fullsatt aula och sa vidare ar frdgor som kan aktualiseras
vid en atergang till campus.

En annan diskussion som har blivit pataglig under pandemin éar risken for fusk och bristande rattssakerhet vid
digitala examinationer (Clark et al., 2020; Dawson, 2021; Wiley, 2020). Antalet disciplindrenden har 6kat vid
svenska larosaten under pandemin (Universitetskanslersambetet, 2021). Det finns ocksa en motsatt risk, att
digital examination kommer att handla om dvervakning och tekniska l6sningar i stéllet fér beddmning av larande
och varierade examinationsformer (Gamage et al., 2020) och att vi hamnar i det Mortati & Carmel (2021) sa
malande kallar “a technological arms race”.

Intervju: It's super easy to cheat. Also, we didn't ask them to have webcam or anything. It was just:
“At this time we're going to give the assignment, an exam, and you have like two hours to complete it
on your own. Please don't cheat. It's up to you.” /.../ We detected some cases, there were some very
explicit cases of plagiarism, and in those cases we said: “You're not going to pass the exam”, but I
guess there were many others which weren't detected.

En ny foreteelse som uppkommit ar sa kallad “zoombombing” det vill sdga att obehdriga deltar i zoommotet.
Ling et al.,, (2021) visar i en studie av 200 videométen att det framst ar sa kallade “insiders” som dyker upp i
moten, det vill sdga andra studenter som egentligen inte ska vara med. En av ldrarna i var studie
uppmarksammar att hen inte har kontroll pa vilka studenter som lyssnar:

Intervju: sa har jag anvant valdigt mycket exempel fran faltet och det kan jag inte gora langre for att
jag vet ju inte vem som lyssnar. Det ar ju inte bara den personen som sitter framfér datorn. Det kan ju
vara andra i rummet.

Riskbeddmning handlar i vart material om olika typer av risker: hélsa, fusk och obehériga. Fuskdiskussionen ar
inte ny, men har intensifierats i och med att examinationer skett helt digitalt under pandemin. Daremot ar
kopplingen mellan risk for sin egen och andra personers halsa i relation till undervisning ett nytt
kunskapsomrade for manga larare. Detsamma gaéller risken for att obehériga tar sig in och deltar i
undervisningen.

Kunskapsomrade: Tillgénglighet

Pandemin har bidragit till att belysa digitala klyftor och sociala orattvisor inom hdégre utbildning (Garcia &
Lee, 2020). Det ar de larare och studenter som har storst digital erfarenhet som har dragit nytta av omstaliningen
(World Bank, 2020). A andra sidan har den digitaliserade undervisningen 6kat tillgangligheten for studenterna
och manga uppskattar flexibiliteten i tid och rum (Serhan, 2020). Andra exempel pa ¢kad tillganglighet ar tillgdng
till inspelat material och tydlig kursstruktur (Raes et al., 2020b; Sowell et al., 2019). Larare i var studie ser
digitaliserad undervisning som en vdg till variation:

Intervju: Zoom passar utmarkt for vissa studenter /.../ det ar en studentgrupp som tycker att det ar
jatteskont att vara hemma i sin egen omgivning och &r mycket mer bekvédma i det /.../ sa att jag tror
det &r manga fordelar ocksa, och just utifran da att se olikheter...

38


https://link.springer.com/article/10.1186/s41239-021-00287-6#ref-CR22

) LﬁJ Paedagogiske eksperimenter Videnskabelig artikel, fagfaellebedemt
i Argang 17, nr. 33, 2022

rsitetspadagogisk Tidsskrift

Innovativa och hybrida miljoer erbjuder kreativa mojligheter till variation, men ocksa utmaningar, till exempel
vad géller ljudmiljo. En annan utmaning ar den foréandrade pedagogiken, dar en aktiv och kollaborativ
larandeprocess kan vara svarare for vissa studenter an andra (Beckerson et al, 2020). Den féréandrade
larandemiljon kan innebéra problem for studenter i behov av rutiner och en kand undervisningsmiljé (Meleo-
Erwin et al,, 2020). Andra negativa aspekter &r att studenter upplever samre kvalitet pa undervisning i zoom och
vid forinspelade forelasningar (Serhan, 2020). Sarskilda utmaningar for studenter med funktionsvariation har
varit tillgdng till teknisk utrustning och stéd, férdndrade former fér examinationer och forandrade
kommunikationsformer med larare och studenter (Chugani & Houtrow, 2020). Digitaliseringen har aktualiserat
behovet for ett holistiskt perspektiv pa inkludering: A learner-centric framework for creating inclusive physical
and digital environments requires an awareness of what learners need from a campus ecosystem that recognizes
the realities of neurodiversity, social justice, multi-level intersectionality, and cognitive, social, and physical well-
being (Whitmer, 2020, s.3). Och just ett holistiskt perspektiv pa tillganglighet lyfts dven av en larare i var studie:

Intervju: Det ar en akademisk fraga hur vi lagger upp vara utbildningar, hur vi tillater en flora av olika
satt att lara sig pa och hur vi designar innehallet i kursen, om vilka kursen handlar, vilka som ar normen
i kursen. Det ar for mig en akademisk fraga och vi kan inte tilldta att om man har funktionsvariation ar
man ett undantag, att man maste be om att en horselslinga ska fungera, eller vad nu det kan vara for
nagonting. Vi maste se att man lar sig genom att lyssna, hora, se, kdnna och sa vidare. Och dar behover
vi integrera hela var verksamhet.

Digitaliserad undervisning har tydliggjort existerande digitala klyftor inom exempelvis tillgdngen till teknik samt
larande- och studiemiljoer. Med videokonferens som dominerande undervisningsform aktualiseras frdgor om
tillganglighet och larare ser bade for- och nackdelar med undervisning i Zoom for studenterna. Att designa for
flexibilitet, att producera material i olika medieformer, att texta inspelat material, att ténka pa struktur, fargval,
typografi och sa vidare &r bara ndgra exempel pa vad larare behover tanka pa i sin design av undervisning i
bade fysiska och digitaliserade miljoer. Vi menar att kraven pa larares kunskap om inkludering och tillgéanglighet
bade har synliggjorts och 6kat pa grund av att undervisningen har digitaliserats.

Kunskapsomrade: Sociala relationer

Pandemin har tydliggjort campus som social plats och vart behov av manskliga moten (Gaebel et al., 2021;
International Commission on the Futures of Education, 2020; Levander & Decherney, 2020). Aven om
undervisningen har fungerat saknar bade studenter och larare métet pa larosatet:

Berittelse: Det ar forfarligt att inte traffa studenterna! Det jag alskar med det har yrket ar att std
framfor dem, anvanda résten och hela kroppen for att skapa stdmning och nyfikenhet /.../ Att mota
studenter kroppsligen &r utmanande, man engagerar hela sig och &r glatt utpumpad efterat. Den
digitala undervisningen ar sa mycket mer forutsagbar /.../ Studenterna ar snyggt uppradade i rutor
och har fa mojligheter att uttrycka nagot spontant.

Moorhouse & Kohnke (2021) beskriver hur larare antingen har “thrived” (vuxit) eller “survived” (6verlevt) under
pandemin. De som har vuxit upplever att de har utvecklat sin kunskap och att undervisningen har férnyats. De
larare som bara har “6verlevt” har mer negativa erfarenheteter som har fatt dem att ifragasatta sin professionella
kompetens och bidragit till en kansla av utmattning. Lararna i var studie har lararna gjort bade och - de har
bade Overlevt och vuxit. De har kant sig isolerade, men kdmpat for att skapa en kédnsla av sammanhang — bade
for sig sjalva och for studenterna. Synkrona miljder kan bidra till minskad social isolering (Aleman &
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Sommer, 2020) och lararna har lagt ner mycket tid pé att forma motesplatser:

Berattelse: Jag ar klasslarare och haft kontakt med klassen via zoom varje vecka /.../ Detta har skapat
gemenskap i klassen. En student sa "vi har koll pa varandra sa alla mar bra".

Intervju: Jag som kursledare lade ner mycket mer tid pa Canvas for att kompensera for att vi inte far
den har direkta kontakten med studenterna /.../ Jag svarade omedelbart pa alla fragor. Sa jag var direkt
tillgénglig. Jag agnade mycket tid, ndgra timmar néastan varje dag, i att bara vara i dialog med de som
skrev.

Vikten av sociala relationer i undervisning har tydliggjorts under pandemin. Larares insats, narvaro och
interaktion har visat sig ha stor betydelse for larandets kvalitet i en digitaliserad miljo (Hilli & Akerfeldt, 2020).
Campus som viktig plats for det manskliga moétet har accentuerats och larare har anstrangt sig for att skapa
sociala motesplatser digitalt.

Diskussion

Syftet med artikeln &r att utforska hur universitetslarares pedagogiska praktik har paverkats, med sarskilt fokus
pa kunskapsomraden, av den digitala omstallningen under pandemin. Féljande kunskapsomraden har lyfts fram
som sarskilt intressanta: digitala medier, design av fysisk och digital larandemiljo, arbetsmiljo, riskbedémning,
tillganglighet och sociala relationer. Hur kan vi forsta de kunskapsomraden som har synliggjorts? I nedanstdende
modell relaterar vi de kunskapsomraden som vi har identifierat till Shulmans (1987) sju kunskapsomraden och
van Dijk et als (2020) sex lararuppgifter. Darefter diskuterar vi mojliga konsekvenser for den postpandemiska
pedagogiska praktiken.

Identifierade kunskapsomraden PCK UNITE
for universitetslarares
pedagogiska praktik

Digitala medier General pedagogical knowledge Teaching and supporting learning
Design av fysisk och digital Knowledge of students and how Educational design
larandemiljo they learn
Assessment and feedback
Arbetsmiljo Knowledge of the subject matter ; )
Educational leadership and
Riskbeddmning Pedagogical content knowledge management
Tillganglighet Knowledge of other content Educational scholarship and
. . ) research
Sociala relationer Knowledge of the curriculum

) ) Professional development
Knowledge of educational aims

Tabel 2: Jamforelse av kunskapsomraden. I tabellen jamfors de identifierade kunskapsomradena med Shulmans (1987) och
van Dijk et als (2020) modeller. Gra text markerar de kunskapsomraden eller lararuppgifter som vi inte kan relatera till vart
resultat.
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Irelation till de sju kunskapsomraden som Shulman foreslar har vart resultat synliggjort hur det under pandemin
har funnits fokus pa det som kallas "General pedagogical knowledge” och "Knowledge of students and how
they learn”. Sociala relationer, tillganglighet, design av fysisk och digital larandemiljé samt digitala medier ar
kunskapsomraden som samtliga innehaller aspekter som kan relateras till Shulmans tva omraden. Det &r ocksa
tydligt att universitetsldrare inom pandemin har dgnat sig at kunskapsomradet “Knowledge of other content”,
dit vi rdknar arbetsmiljo och riskbedémning. Daremot kan vi inte se att larare, varken i vart material eller i den
tidigare forskningen, har tydliggjort @mneskunskap, kunskap om styrdokument eller utbildningens mal och syfte,
nagot som Shulman ocksa lyfter som relevanta kunskapsomraden. Den viktiga pedagogiska innehallskunskapen
(PCK) lyser med sin franvaro i vart material. Darmed inte sagt att larare inte har arbetat med att fa till en fusion
av @amne och pedagogik och aven haft pedagogiska diskussioner, men fokus har legat pd att klara av
omstallningen under pandemin i en intensiv fas av genomférande. Den kritiska didaktiska reflektionen och de
val grundade valen utifran amne och pedagogik har darfor oftast inte varit mojliga att genomfora.

I relation till sex uppgifter som van Dijk et al (2020) har definierat foér en universitetslarare kan vi se att de
kunskapsomraden som synliggjorts i var empiri samt genomgang av tidigare forskning framst kan relateras till
"Teaching and supporting learning” och "Educational design”. I det forsta fallet menar vi att vart resultat visar
att pandemin har tvingat larare till ett tydligt fokus pa undervisningens genomforande och pa att stodja
studenternas larandeprocess. Empirin kan kopplas till samtliga aspekter som van Dijk et al inkluderar i
undervisning och stédjande av larande. Nar det géller “Fducational design”ar det dven har genomférande som
ar i fokus, medan tid och méjlighet for kritisk reflektion har saknats. Van Dijk et al (2020) bryter ner “Educational
design” i foljande undergrupper: Uses evaluations of education and other information to inform educational
design; Defines learning goals; Selects and/or designs learning activities; Selects, organises, and designs
teaching and learning materials; Realises alignment in educational design.

Resultatet i var studie visar hur det endast ar en begransad del av uppgiften — Selects and/or designs learning
activitites — som har hamnat i fokus under det tidiga skedet av pandemin. En universitetslarares pedagogiska
praktik ar komplex och omfattande och under en kris, som pandemin, tvingas larare till prioritering. Sjalvklart
har prioriteringen handlat om att sékerstélla att studenternas larandeprocesser fortsatter, men for att utveckla
en hallbar undervisningspraktik med kvalitet krévs det att komplexiteten erkanns och att larare far tid och
mojlighet att arbeta med samtliga uppgifter i lararuppdraget.

I relation till uppgiften “Assessment and feedback” visar vart resultat att larare visserligen har designat
bedomningar i form av digitala examinationer och diskuterat utmaningar, som till exempel risk for fusk, men
knappast har haft realistiska forutsattningar for uppgifter som att vardera och reflektera 6ver digitala
examinationer och bedémningar. I uppgiften “professional development,” har vi valt att grdmarkera ordet
professionell. Larare har tagit ett stort individuellt ansvar for kunskapsutvecklingen inom kunskapsomradena
digitala medier och design av fysiska och virtuella ldrandemiljoer, och det gar att tolka lararnas
kunskapsutveckling som teknisk rationell (det har handlat om att I6sa problem), men de har inte haft mojligheter
att grunda sin utveckling. Det har mer handlat om det som Schén (1983) kallar ett intuitivt reflection-in-action
och inte om reflection-on-action, det vill sdga att som professionell reflektera under och dver utférandet av den
pedagogiska praktiken. Expertuppgifter som vi inte kan relatera till vart resultats kunskapsomraden ar
Educational leadership and management samt Educational scholarship and research.
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Konklusion

Vilka méjliga konsekvenser ser vi for den postpandemiska pedagogiska praktiken?

De kunskapsomraden som har tydliggjorts i var empiri, samt i genomgangen av litteraturen, visar att
universitetslarares pedagogiska praktik under den tidiga delen av pandemin framst har handlat om
genomforande av undervisning. Kunskapsomraden som design av fysisk och digital larandemiljé samt digitala
medier har darmed hamnat i fokus. Nar vi relaterar resultatet till de tva modellerna PCK (Shulman, 1987) och
UNITE (van Dijk et al, 2020) ser vi att en ofdrutsagbar handelse, som pandemin, tvingade larare att koncentrera
sig pa nagra omraden inom den komplexa praktiken, pa vissa typer av kunskap (General pedagogical knowledge,
Knowledge of students and how they learn, Knowledge of other content; Shulman, 1987) samt pa vissa uppgifter
(Teaching and supporting learning, Educational design, Assessment, Development; van Dijk et al, 2020).

Samtidigt agerar lararna inom en, om majligt, mer komplex praktik dar digitaliseringen exempelvis har bidragit
till att skapa nya hybrida larandemiljder och dar lararna i var studie har lyft fram kunskapsomraden som
arbetsmiljo och riskbeddmning. Med hjalp av Schon (1983) kan vi forsta lararnas erfarenheter som en sorts
"reflection-in-action”, det vill sdga att lararna bedémde situationen och agerade genom att koncentrera sina
kunskapsomraden. Schon (1983) talar aven om “knowing-in-action” som en sorts implicit kunskap om och
forstaelse for att utfora en uppgift — for en universitetslarare skulle det kunna vara att genomféra undervisning
i ett klassrum, att rora sig och interagera med studenterna. Pandemin tvingade in universitetslararna i en ny
undervisningssituation, dar de bara delvis kunde utga fran sin kunskapsbas "knowing-in-action”. Den kunskap
lararna bar med sig utmanades och for att kunna vidareutvecklas kunskapsmassigt behover darfor lararnas
"knowing-in-action” i viss man omskapas. For att universitetsldrare ska kunna gora informerade val i sin
pedagogiska praktik (reflection-on-action) pekar var studie pa att de behéver tid for bland annat reflektion och
stod for kunskapsutveckling.

Var studie ar begransad till en grupp svenska universitetslarares beréattelser och intervjuer, som har kombinerats
med resultat frdn en mindre litteraturdversikt. Vart resultat kan naturligtvis delvis bero pa dessa metodologiska
avgransningar. Vi menar dock att studien ger exempel pa hur universitetslarare under pandemin tvingades
fokusera pa nagra av alla de kunskapsomraden man forvéantas behérska for att kunna genomfdra undervisning.
Vilka kunskapsomraden kommer fortsatta att vara i fokus for universitetslarares praktik? Och vad héander med
de kunskapsomraden som lararna i var studie inte har haft tid eller méjlighet att arbeta med under pandemin —
som till exempel Shulmans (1987) “Knowledge of the curriculum”, “Knowledge of educational aims” eller
"Knowledge of the subject matter”? Eller de uppgifter “Educational leadership and management” och
"Educational scholarship and research” som foreslas av van Dijk et al (2020)? Universitetslarare har i och med
den digitala omstallningen en delad erfarenhet av att designa och genomféra undervisning i olika medieformer.
Darmed finns det ett fonster for en fordjupad kunskapsutveckling som ger larare mojlighet att utféra sitt
fullstandiga uppdrag och later dem grunda sin undervisning pa bade vetenskap och beprovad erfarenhet.
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