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Mål med Pages

● At aktivere de studerende og understøtte uformel læring 
- den studerende og ikke administrative opgaver er 
dermed i centrum

 
● De studerende har en ny mediebrug med store 

læringspotentialer, som universitetet ikke i så høj grad 
udnytter. Pages er et bidrag til, at de læringspotentialer, 
nettet indeholder, kan udnyttes

 
● Pages skal hjælpe til at skabe synlighed ud over 

kursusenheden, i modsætning til hvis man valgte at 
bruge alle mulige systemer, som er afsondrede fra 
hinanden



Et åbent it-miljø i 
universitetsundervisningen?

● Pages er en åben læringsressource - dvs. ingen foreskrevne 
didaktiske mål

 
● Et forsøg på at understøtte nogle af de tendenser og 

potentialer, forskning lokaliserer i de studerendes mediebrug
 

● Pages forsøger at understøtte, at de studerende kan initiere 
selvstyrede aktiviteter rettet mod at løse problemer/opgaver 
(det er muligt at anvende eksterne tjenester/indhold indenfor 
Pages)

 
 



Et åbent it-miljø i 
universitetsundervisningen?

“Jeg argumenterer for udvikling af åbne læringsressource. 
Denne form for læringsressourcer indebærer en ”

afdidaktisering” af læringsressourcer. Med afdidaktisering 
mener jeg, at en læringsressource hverken skal fastlægge, 

hvilket læringsmål den skal anvendes til at nå, eller 
hvordan den studerende skal anvende 

læringsressourcen. En læreproces skal ikke tage 
udgangspunkt i et indhold i en læringsressource, men skal i 
stedet tage udgangspunkt i den studerendes selvstyrede 

aktiviteter" 
(Dalsgaard 2007 p. 2)[Mine markeringer]].



Læring som en sociokulturel praksis 
(Dalsgaard 2007)

● Læring tager udgangspunkt i en rettethed mod 
problemer/opgaver og forløber gennem individets 
anvendelse af redskaber til at udføre aktiviteter, der skal 
løse eller behandle problemet. 

 
○ I den henseende indeholder nettets muligheder for 

personalisering (narrowcasting) og socialitet (deling, 
kollaboration mm.) potentialer, der kan udnyttes i 
universitetsundervisning



Læring som en sociokulturel praksis 
(Dalsgaard 2007)

● Aktiviteterne, de studerende engagerer sig i, afgør 
anvendeligheden af læringsressourcen

 
● I denne optik kan læring IKKE styres, men vi mener, at 

den kan fremmes ved, at de læringsaktiviteter, som teori 
om it-undestøttet læring fremhæver, understøttes

 
○ dvs. teori der understreger nettets nye 

interaktivitetsformer potentiale i en 
læringssammenhæng



De studerendes mediebrug - uformel læring

● Forskning har påpeget, at studerende - ofte betegnet 
som den digitale generation (unge født efter 1985) - i 
stigende omfang udfører læringsaktiviteter uden for 
de formaliserede undervisningsmiljøer og etablerer 
nye kommunikations- og læringsmiljøer på nettets 
populære tjenester, der populært påduttes betegnelser 
som web 2.0 og/eller social software

 
 



Potentialer i uformel læring

● Organisering i sociale netværk giver en lang række 
muligheder for at dele information og skaber synlighed 
mellem de studerende. Dette gør, at de i højere grad 
kan lære af hinanden (MacArthur Foundation 2011)



Potentialer i uformel læring

● Studerende lærer alle steder, hele tiden. Det bør 
institutionel læring udnytte - men det gør den ikke i så 
høj grad (MacArthur Foundation 2011).



Nye læringsaktiviteter, som vi vil 
understøtte med Pages
● Understøtter asynkron og synkron kommunikation og samarbejde mellem 

studerende - udnytter nettets potentiale til at omgås tid og rum
 

● Spredning og deling af viden ved organisering i sociale netværk - et aspekt 
der nærmest ikke understøttes i formel læring (?)

 
● Produsage/kollaboration - skabelse af åbne vidensressourcer, der 

videreudvikles gennem brugen af dem og kan have relevans for omverden 
 

● Personalisering/syndikering/narrowcasting - gennem syndikering fungere 
Pages som et passagested, hvor studerende har mulighed for at skabe 
personlige læringsrum

 
● Synlighed/Åbenhed - de studerende bliver synlige for hinanden



Typer af aktiviteter/behov
● Individuelt arbejde

 
● Gruppearbejde

 
● Præsentationer (på holdet)

 
● Produktion

 
● Meddelelser

○ til gruppe
○ til fag
○ til hold

● Deling af litteratur, kursusplan m.
m.

 
● Deling/synlighed

 
● Vejledning

 
● Feedback

 
● Portfolio

 
● Teknisk support

 
● Informationssøgning og -skabelse



Typer af digitale medier
Læringsressourcer
Google Drive eller Dropbox (til litteratur/pensum)
Diigo
Wiki (Pages) eller Wikidot eller Wikispaces
Blog (Pages)
 
 

Produktionsværktøjer
Zotero
 

Delingstjenester
Zotero
Diigo

Samarbejdsværktøjer
Google Docs/Drive
Wiki (Pages)
 

Kommunikationsfora
Pages-grupper eller Facebook-grupper
Skype
Connect
 

Sociale netværk
Pages



Erfaringer



 
Ingen fastlagt skabelon for brugen af tjenesten

Et åbent mulighedsrum

Mangefacetteret anvendelse



Eksempler på brugen af blogs
http://pages-tdm.au.dk/digitalaestetik/
Ren præsentation fra de studerendes side. Stor fokus på det visuelle 

og skriftlig formfuldendthed.
http://pages-tdm.au.dk/socialemedier/
Indhold fra både undervisere og studerende. Flere hold om samme 

faglige blog. Bloggen bruges som ressource i eksamensperioden, 
men også senere i de studerendes forløb, for nye studerende, og for 
alle andre interesserede.

http://pages-tdm.au.dk/deutschegeschichte/
Meget aktiv blog, der foregår udelukkende på tysk. En meget 

dialogbaseret og demokratisk side, hvor man diskuterer brugen af 
bloggen indbyrdes.

http://pages-tdm.au.dk/mobileexperience/
Specialeblog brugt til envejskommunikation til forsøgspersoner.

http://pages-tdm.au.dk/digitalaestetik/
http://pages-tdm.au.dk/socialemedier/
http://pages-tdm.au.dk/deutschegeschichte/
http://pages-tdm.au.dk/mobileexperience/


http://pages-tdm.au.dk/groups/sociale-medier-dd-f12/
Bliver brugt som talerør for undervisere. Nogen dialog mellem 

undervisere og studerende – ingen mellem de studerende.
http://pages-tdm.au.dk/groups/deutsche-geschichte-online/
Gruppe, som er blevet oprettet, men ikke er blevet anvendt. Der er 

dog krydsposting fra blogs, hvilket har skabt en del forvirring.
http://pages-tdm.au.dk/groups/gruppe4-digitalkommunikationf12/
Lukket gruppe som nogle masterstuderende har benyttet til at 

kommunikere med hinanden om deres opgaver. Der var stor grad af 
fjernundervisning på kurset.

Eksempler på brugen af grupper

http://pages-tdm.au.dk/groups/sociale-medier-dd-f12/
http://pages-tdm.au.dk/groups/deutsche-geschichte-online/
http://pages-tdm.au.dk/groups/gruppe4-digitalkommunikationf12/


Erfaringer med 
grupper fra 
Facebook og 
Yammer





Der ER et 
kommunikations-
behov
Især hvis undervisningsformen og 
-situationen fordrer det gennem 
fx:
● Problemer, der kræver 

samarbejde at løse.
● Lav frekvens af konfrontation 

– både de studerende 
imellem og imellem 
underviser og studerende

● Stærke relationer
● Særlige situationer, kriser 

osv.



Vi kan gennem brug af online grupper og blogs 
opnå en højere faglig kommunikationsfrekvens 
end vi kunne hvis vi undlod at bruge denne type 

medier i undervisningen



Et åbent it-miljø fordrer flere 
studenterinitierede aktiviteter...



...hvis det er simpelt og overskueligt 
for dem at bruge det!



Udfordringer

● Brugervenlighed
 

● Mental barriere hos de studerende
 

● 1-9-90 (kritisk masse)
 

● Sitet skal repræsentere en værdi for den 
studerende



Hvad skaber værdi for brugerne?



Hvem er brugerne?

To brugersegmenter:
● Studerende
● Undervisere



Værdier for de studerende

● Talerør
 

● Læringsressource
 

● Sociale relationer og netværk
 

● Samarbejdsværktøj
 



Værdier for underviserne

● Talerør
 

● Opbygning og anvendelse af 
læringsressourcer

 
● Sociale relationer og netværk

 
● Samarbejdsværktøj

 
● Studenteraktivering

 
 
 



Brugerdrevet design (participatory design)

● Designet udvikles på baggrund af en 
forståelse af og indblik i brugernes konkrete 
arbejdspraksis

 
● Brugernes behov læres at kende gennem 

observation, interviews og brugerinddragelse
 

 



Udviklingsmodel

● "Prototyping" / beta
 

● Agil (smidig) udvikling
 

● Iterationer af få ugers varighed fra idé til 
implementering af funktioner

 
● Eksplorativ tilgang til udviklingen af designet





Hvorfor den eksplorative tilgang?

● En mere klassisk empiriindsamling og -behandling 
ville ikke kunne følge med det tempo, der er krævet 
i starten af udviklingsprocessen. Jf. få uger fra idé til 
implementation

● Fordi vi hurtigst muligt vil prøve at tilpasse os 
brugerne kan vi ikke tillade os i denne fase at 'vente 
på rapporten'

● Der kommer senere en fase, hvor vi vil benytte os 
af fx kvalitative dybdeinterview



Vores erfaring viser:

● Mangel på synlighed og tilgængelighed
 

● Grupperne fungerede ikke godt
 

● Problemer med navigationen mellem grupper, blogs og 
oversigtssider

 
● Termer og sprogbrug er ikke udviklet til formålet.

 
● Brugergrænsefladen skal forenkles

 



Vores erfaring viser:

● Informationsarkitekturen skal tilpasses
○ Informationsstrømme justeres
○ Stream-data skal formateres på anden måde

 
● Der skal udvikles generelle principper for designet

 
● Der skal udvikles relevanskriterier

 



Startide



Gruppe



Hvad er næste skridt for Pages?

● Vi er lige før udviklingen af næste version, 
der sættes i drift primo september

● Pages skal bruges til at supportere en ny 
uddannelse, der primært er baseret på 
fjernundervisning

● Større empiriindsamling som kommer til at 
ligge grundlaget for fremtidig udvikling



Diskussion

 
● Hvilke anvendelsesmuligheder kan I se for 

Pages? Perspektiver eventuelt til egen 
praksis.

 
● Hvad er platformens potentialer og 

begrænsninger?
 


